
ЦИФРОВАЯ ВИДЕОНЯНЯ

RAMILI®

Пожалуйста, внимательно прочитайте данное 
руководство перед использованием устройства. 
Несоблюдение правил эксплуатации может 
привести к травмам и/или повреждению изделия.
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ИНСТРУКЦИЯ

RV1600С

Support 24-hour con�nuous recording to a high-capacity SD card or cloud 
storage.

Note: Some of the listed and other features in the app may incur 
addi�onal charges.

Day and night monitoring
Don't miss anything even in total darkness thanks to modern night vision 
technology.

CLEANING AND CARE
1. Keep the device clean.
2. Fingerprints or dirt on the lens surface can nega�vely affect the 

performance of the camera. Do not touch the lens surface with your 
fingers.

3. If the lens or case is dirty, you can blow off the dust using a suitable a 
so�, dry, lint-free cloth.

4. Keep the device dry.
5. Do not store in overly humid or dusty areas.
6. Do not store in overly cold rooms.
7. Do not overload electrical outlets or extension cords, this may cause a 

fire or electric shock.
8. Do not place any objects on the device.
9. Do not expose the device to liquids or chemicals.
10. To replace the ba�ery a�er its resources have been exhausted, contact 

the seller or an authorized service center in your region.

WARRANTY
The warranty condi�ons do not apply to ba�eries. The warranty period is 12 
months from the date of the product sale. All defects resul�ng from 
manufacturing can be corrected free of charge during the warranty period. The 
right to warranty service is canceled when the buyer a�empts to fix the device 
independently or with the help of an unauthorized service. Breakdowns that 
occurred as a result of careless or improper use, or any mechanical impact, 
natural wear and tear, non-compliance with the requirements of the 
instruc�ons for use, negligent storage, misuse, natural disasters and other 
external influences, including force majeure, are excluded from the warranty 
condi�ons.
In case of applying for non-operability during the warranty period, the 
manufacturing defects will be eliminated or the product will be replaced with a 
new one. With such a statement, you should contact the seller of the product 
or an authorized service center.

Designed by RAMILI GROUP GLOBAL. 
Churchill House, 137-139 Brent Street, London, NW4 4DJ, United Kingdom.
© Ramili Group Global (UK). All rights reserved. Made in China. 
Web: h�ps://ramili.uk

FAQ
The screen does not display video from the camera.
Answer: Check if the camera power is connected. Check your Wi-Fi 
connec�on.

Can't find the pairing bu�on?
Answer: The pairing bu�on is the SET bu�on on the back of the camera. 

What to do if the screen freezes or there are ar�facts on the screen?
Answer: 
• Check your Wi-Fi connec�on. 
• Place the camera closer to the router.
• Check your internet connec�on.  

Why can't the camera or display iden�fy the SD card?
Answer: Check whether the SD card is of standard size, for example, it fits in a 
phone or a computer and whether it uses the FAT32 format.

Why can't I receive no�fica�ons using the app on my smartphone?
Answer: 
• Check if no�fica�ons are allowed on your smartphone.
• Please check that the app is running on your phone and no�fica�ons are 

allowed for this app.

SMARTPHONE/TABLET APP FUNCTIONS
Camera rota�on control
Rotate the camera with your smartphone or tablet, providing the best view.

Video Mirroring
Flip the video ver�cally or horizontally for maximum convenience.

Mo�on Detec�on
The camera can detect movement and send alerts on a smartphone/tablet.

Crying Detec�on
The camera can detect your baby's crying and send alerts to your 
smartphone/tablet.

Temperature measurement
The camera can detect the ambient temperature.

Video and audio recording

11



СОДЕРЖАНИЕ

ОПИСАНИЕ И ПРЕДНАЗНАЧЕНИЕ

КОМПЛЕКТАЦИЯ 

ПРАВИЛА ЭКСПЛУАТАЦИИ И МЕРЫ БЕЗОПАСНОСТИ

ВНЕШНИЙ ВИД 

РАЗМЕЩЕНИЕ 

ВКЛЮЧЕНИЕ 

СОЕДИНЕНИЕ КАМЕРЫ И МОНИТОРА (ОПЦИОНАЛЬНО)

ПОДКЛЮЧЕНИЕ К СМАРТФОНУ/ПЛАНШЕТУ

ОТВЕТЫ НА ВОПРОСЫ

ФУНКЦИИ ПРИЛОЖЕНИЯ ДЛЯ СМАРТФОНА/ПЛАНШЕТА

ОЧИСТКА И УХОД

ГАРАНТИЯ

13

13 

14 

15

16

16

16

17

18

18

19

20

Support 24-hour con�nuous recording to a high-capacity SD card or cloud 
storage.

Note: Some of the listed and other features in the app may incur 
addi�onal charges.

Day and night monitoring
Don't miss anything even in total darkness thanks to modern night vision 
technology.

CLEANING AND CARE
1. Keep the device clean.
2. Fingerprints or dirt on the lens surface can nega�vely affect the 

performance of the camera. Do not touch the lens surface with your 
fingers.

3. If the lens or case is dirty, you can blow off the dust using a suitable a 
so�, dry, lint-free cloth.

4. Keep the device dry.
5. Do not store in overly humid or dusty areas.
6. Do not store in overly cold rooms.
7. Do not overload electrical outlets or extension cords, this may cause a 

fire or electric shock.
8. Do not place any objects on the device.
9. Do not expose the device to liquids or chemicals.
10. To replace the ba�ery a�er its resources have been exhausted, contact 

the seller or an authorized service center in your region.

WARRANTY
The warranty condi�ons do not apply to ba�eries. The warranty period is 12 
months from the date of the product sale. All defects resul�ng from 
manufacturing can be corrected free of charge during the warranty period. The 
right to warranty service is canceled when the buyer a�empts to fix the device 
independently or with the help of an unauthorized service. Breakdowns that 
occurred as a result of careless or improper use, or any mechanical impact, 
natural wear and tear, non-compliance with the requirements of the 
instruc�ons for use, negligent storage, misuse, natural disasters and other 
external influences, including force majeure, are excluded from the warranty 
condi�ons.
In case of applying for non-operability during the warranty period, the 
manufacturing defects will be eliminated or the product will be replaced with a 
new one. With such a statement, you should contact the seller of the product 
or an authorized service center.

Designed by RAMILI GROUP GLOBAL. 
Churchill House, 137-139 Brent Street, London, NW4 4DJ, United Kingdom.
© Ramili Group Global (UK). All rights reserved. Made in China. 
Web: h�ps://ramili.uk

FAQ
The screen does not display video from the camera.
Answer: Check if the camera power is connected. Check your Wi-Fi 
connec�on.

Can't find the pairing bu�on?
Answer: The pairing bu�on is the SET bu�on on the back of the camera. 

What to do if the screen freezes or there are ar�facts on the screen?
Answer: 
• Check your Wi-Fi connec�on. 
• Place the camera closer to the router.
• Check your internet connec�on.  

Why can't the camera or display iden�fy the SD card?
Answer: Check whether the SD card is of standard size, for example, it fits in a 
phone or a computer and whether it uses the FAT32 format.

Why can't I receive no�fica�ons using the app on my smartphone?
Answer: 
• Check if no�fica�ons are allowed on your smartphone.
• Please check that the app is running on your phone and no�fica�ons are 

allowed for this app.

SMARTPHONE/TABLET APP FUNCTIONS
Camera rota�on control
Rotate the camera with your smartphone or tablet, providing the best view.

Video Mirroring
Flip the video ver�cally or horizontally for maximum convenience.

Mo�on Detec�on
The camera can detect movement and send alerts on a smartphone/tablet.

Crying Detec�on
The camera can detect your baby's crying and send alerts to your 
smartphone/tablet.

Temperature measurement
The camera can detect the ambient temperature.

Video and audio recording

12



ОПИСАНИЕ И ПРЕДНАЗНАЧЕНИЕ
Благодарим вас за покупку видеоняни Ramili®. Она используется в 
качестве дополнительной камеры для видеоняни Ramili RV1600. 
Предназначена для наблюдения за ребенком на удаленном расстоянии. 
Может испольваться без монитора при подключении к домашней сети 
Wi-Fi с выходом в интернет для передачи видео и звука на 
смартфон/планшет (Android или iOS). 

КОМПЛЕКТАЦИЯ 

Крепление для камеры

Адаптер

Инструкция

Камера Адаптер питания 
и USB-кабель 

Внимание! При размещении камеры на предметах 
интерьера с помощью гибкого крепления, пожалуйста, 
убедитесь, что ребенок не способен достать до 
камеры или шнура питания. Это может стать 
причиной несчастного случая!

!

Гибкий
монопод

ФУНКЦИИ ПРИЛОЖЕНИЯ ДЛЯ СМАРТФОНА ПЛАНШЕТА
Управление поворотом камеры
Вращайте камеру с помощью смартфона или планшета, обеспечивая 
наилучший обзор.

Зеркальное отражение видео
Переворачивайте видео по вертикали или по горизонтали для 
максимального удобства.

Обнаружение движения
Камера может обнаруживать движение и отправлять оповещения на 
смартфоне/планшете. 

Обнаружение плача
Камера может обнаружить плач вашего ребенка и отправлять оповещения 
на смартфоне/планшете.

Измерение температуры
Камера может определять температуру окружающей среды.

Запись видео и звука
Поддержка 24-часовой непрерывной записи на SD-карту большой емкости 
или облачного хранилища.

Примечание: некоторые из перечисленных и другие функции в 
приложении могут быть платными.

Мониторинг днем и ночью
Не пропускайте ничего даже в полной темноте благодаря современной 
технологии ночного видения.

ОЧИСТКА И УХОД
1. Содержите устройство в чистоте.
2. Отпечатки пальцев или грязь на поверхности объектива могут 

отрицательно сказаться на характеристиках камеры. Не прикасайтесь 
пальцами к поверхности объектива.

3. Если объектив или корпус загрязнился, вы можете сдуть пыль, 
используя подходящее устройство, или используйте мягкую сухую 
ткань, не оставляющую ворс.

4. Держите устройство в сухости.
5. Не храните в слишком влажных или пыльных помещениях.
6. Не храните в очень холодных помещениях.
7. Не перегружайте электрические розетки или удлинители, это может 
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ПРАВИЛА ЭКСПЛУАТАЦИИ И МЕРЫ БЕЗОПАСНОСТИ
• Располагайте шнур адаптера питания в недоступном для детей месте.
• Не размещайте камеру или шнуры питания до 1,5 метров от кроватки 

или манежа.
• Не используйте удлинители с адаптерами питания устройства, чтобы 

избежать запутывания ребенка в проводах.
• Используйте только оригинальный адаптер питания. Подключайте только 

к стандартной бытовой сети (100 ~ 240 В переменного тока).
• Этот продукт содержит мелкие детали, которые могут вызвать удушение. 

Храните мелкие детали подальше от детей.
• Исключите возможность игры детей с этим продуктом.
• Этот продукт не предназначен для использования в качестве 

медицинского монитора и может непредсказуемо влиять на работу 
медицинских приборов. 

• Изделие является лишь вспомогательным устройством, оно не должно 
заменять собой надзор со стороны взрослого дееспособного человека. 

• Данное изделие предназначено только для использования в помещении.
• Не используйте устройство в помещениях с повышенной влажностью, 

рядом с водой и в подвальных помещениях.
• Проверяйте работоспособность устройства при первоначальной установке 

и регулярно в процессе использования.
• Регулярно проверяйте наличие связи с камерой.
• Используйте изделие только при температуре от -10°C до 40°C.
• Не допускайте попадания прямых солнечных лучей
• Не располагайте поблизости отопительных приборов. 
• Обеспечьте хорошую вентиляцию камере и адаптерам питания.
• После резкой смены условий окружающей среды (например, вы принесли 

устройство домой с мороза) не включайте его по меньшей мере 30 минут, 
иначе внутри корпуса может образоваться конденсат.

• Не используйте изделие в пыльных помещениях. 
• Не роняйте, не трясите, не бейте устройство.
• Если вы видите следы повреждения, задымление, резкий запах или 

считаете, что устройство работает ненормально, незамедлительно 
прекратите использовать изделие, отключите питание и обратитесь в 
уполномоченный производителем сервисный центр.

• Не пытайтесь вскрывать изделие самостоятельно, это может привести к 
аннулированию гарантии.

• При эксплуатации соблюдайте требования раздела «Очистка и уход».  
• Утилизируйте устройство в соответствии с местными правилами.

ФУНКЦИИ ПРИЛОЖЕНИЯ ДЛЯ СМАРТФОНА ПЛАНШЕТА
Управление поворотом камеры
Вращайте камеру с помощью смартфона или планшета, обеспечивая 
наилучший обзор.

Зеркальное отражение видео
Переворачивайте видео по вертикали или по горизонтали для 
максимального удобства.

Обнаружение движения
Камера может обнаруживать движение и отправлять оповещения на 
смартфоне/планшете. 

Обнаружение плача
Камера может обнаружить плач вашего ребенка и отправлять оповещения 
на смартфоне/планшете.

Измерение температуры
Камера может определять температуру окружающей среды.

Запись видео и звука
Поддержка 24-часовой непрерывной записи на SD-карту большой емкости 
или облачного хранилища.

Примечание: некоторые из перечисленных и другие функции в 
приложении могут быть платными.

Мониторинг днем и ночью
Не пропускайте ничего даже в полной темноте благодаря современной 
технологии ночного видения.

ОЧИСТКА И УХОД
1. Содержите устройство в чистоте.
2. Отпечатки пальцев или грязь на поверхности объектива могут 

отрицательно сказаться на характеристиках камеры. Не прикасайтесь 
пальцами к поверхности объектива.

3. Если объектив или корпус загрязнился, вы можете сдуть пыль, 
используя подходящее устройство, или используйте мягкую сухую 
ткань, не оставляющую ворс.

4. Держите устройство в сухости.
5. Не храните в слишком влажных или пыльных помещениях.
6. Не храните в очень холодных помещениях.
7. Не перегружайте электрические розетки или удлинители, это может 
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ВНЕШНИЙ ВИД КАМЕРЫ

Микрофон

Линза
объектива

Динамик

Индикатор 
активности

Слот
SD-карты *

Антенна

Кнопка SET

Датчик
температуры

Гнездо
питания
USB-C

USB-C
Микрофон
SD-карта 
памяти

Индикатор 
активности

Кнопка SET

Вход питания DC 5V/1A.
Принимает звук вокруг камеры.
Поддерживается MicroSDXC до 128 Гб, рекомендованный 
класс скорости 6 или 10, но не ниже 4. 
Для доступа к слоту карты памяти необходимо повернуть 
камеру вверх с помощью соответствующей кнопки 
вращения камеры на мониторе или в приложении. 
Вставлять карту следует под наклоном снизу вверх.
Мигает быстро: камера не может подключиться к Wi-Fi, 
сеть недоступна, работает неправильно или изменились 
настройки сети.
Мигает медленно: можно подключать к сети Wi-Fi.
Горит постоянно: камера работает корректно.

1. Соединение с монитором.     
В меню монитора выбрать Настройки камеры > 
Сопряжение камеры > Номер камеры > Добавить.   
На мониторе появится обратный отсчет. До завершения 
отсчета следует нажать на кнопку SET. Услышав один 
звуковой сигнал, отпустить. На экране появится 
изображение с камеры. 

2. Подключение к сети Wi-Fi (2.4ГГц).   
Нажать и удерживать кнопку SET. Услышав два звуковых 
сигнала, отпустить. Камера перезагрузится и через 30 
секунд будет готова к подключению к сети Wi-Fi. 

*

ФУНКЦИИ ПРИЛОЖЕНИЯ ДЛЯ СМАРТФОНА ПЛАНШЕТА
Управление поворотом камеры
Вращайте камеру с помощью смартфона или планшета, обеспечивая 
наилучший обзор.

Зеркальное отражение видео
Переворачивайте видео по вертикали или по горизонтали для 
максимального удобства.

Обнаружение движения
Камера может обнаруживать движение и отправлять оповещения на 
смартфоне/планшете. 

Обнаружение плача
Камера может обнаружить плач вашего ребенка и отправлять оповещения 
на смартфоне/планшете.

Измерение температуры
Камера может определять температуру окружающей среды.

Запись видео и звука
Поддержка 24-часовой непрерывной записи на SD-карту большой емкости 
или облачного хранилища.

Примечание: некоторые из перечисленных и другие функции в 
приложении могут быть платными.

Мониторинг днем и ночью
Не пропускайте ничего даже в полной темноте благодаря современной 
технологии ночного видения.

ОЧИСТКА И УХОД
1. Содержите устройство в чистоте.
2. Отпечатки пальцев или грязь на поверхности объектива могут 

отрицательно сказаться на характеристиках камеры. Не прикасайтесь 
пальцами к поверхности объектива.

3. Если объектив или корпус загрязнился, вы можете сдуть пыль, 
используя подходящее устройство, или используйте мягкую сухую 
ткань, не оставляющую ворс.

4. Держите устройство в сухости.
5. Не храните в слишком влажных или пыльных помещениях.
6. Не храните в очень холодных помещениях.
7. Не перегружайте электрические розетки или удлинители, это может 
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ВКЛЮЧЕНИЕ ВИДЕОНЯНИ
• Располагайте камеру и монитор (при наличии) на расстоянии от 1.5 

метров друг от друга. 
• Подключите камеру к адаптеру питания. 
• Вы так же можете соединить камеру с монитором.

СОЕДИНЕНИЕ КАМЕРЫ И МОНИТОРА (ПРИ НАЛИЧИИ) 
Подключение камеры к монитору:
1. Нажмите кнопку Меню, выберите Настройки Камеры > Сопряжение 

камеры > Номер свободного канала для подключения камеры и 
подтвердите соединение.    
Обратите внимание! Если нужный вам канал для подключения камеры 
занят, то следует предварительно освободить его, отключив камеру (см. 
Отключение камеры, ниже по тексту. 

2. На экране появится обратный отсчет времени. В течение этого времени 
следует на камере нажать на кнопку SET и отпустить после первого 
звукового сигнала. При успешном соединении на экране монитора 
появится изображение с камеры.    
Внимание! Если вы не своевременно отпустили кнопку, и прозвучали 
два звуковых сигнала, то камера перезагрузится, все настройки камеры 
будут сброшены. В таком случае следует дождаться её перезагрузки  
и просто повторить шаги подключения камеры к монитору.

3. При наличии второй камеры вы можете подключить ее аналогичным 
образом, выбрав свободный канал.

 

Вход питания DC 5V/1A.
Принимает звук вокруг камеры.
Поддерживается MicroSDXC до 128 Гб, рекомендованный 
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сеть недоступна, работает неправильно или изменились 
настройки сети.
Мигает медленно: можно подключать к сети Wi-Fi.
Горит постоянно: камера работает корректно.

1. Соединение с монитором.     
В меню монитора выбрать Настройки камеры > 
Сопряжение камеры > Номер камеры > Добавить.   
На мониторе появится обратный отсчет. До завершения 
отсчета следует нажать на кнопку SET. Услышав один 
звуковой сигнал, отпустить. На экране появится 
изображение с камеры. 

2. Подключение к сети Wi-Fi (2.4ГГц).   
Нажать и удерживать кнопку SET. Услышав два звуковых 
сигнала, отпустить. Камера перезагрузится и через 30 
секунд будет готова к подключению к сети Wi-Fi. 

ФУНКЦИИ ПРИЛОЖЕНИЯ ДЛЯ СМАРТФОНА ПЛАНШЕТА
Управление поворотом камеры
Вращайте камеру с помощью смартфона или планшета, обеспечивая 
наилучший обзор.

Зеркальное отражение видео
Переворачивайте видео по вертикали или по горизонтали для 
максимального удобства.

Обнаружение движения
Камера может обнаруживать движение и отправлять оповещения на 
смартфоне/планшете. 

Обнаружение плача
Камера может обнаружить плач вашего ребенка и отправлять оповещения 
на смартфоне/планшете.

Измерение температуры
Камера может определять температуру окружающей среды.

Запись видео и звука
Поддержка 24-часовой непрерывной записи на SD-карту большой емкости 
или облачного хранилища.

Примечание: некоторые из перечисленных и другие функции в 
приложении могут быть платными.

Мониторинг днем и ночью
Не пропускайте ничего даже в полной темноте благодаря современной 
технологии ночного видения.

ОЧИСТКА И УХОД
1. Содержите устройство в чистоте.
2. Отпечатки пальцев или грязь на поверхности объектива могут 

отрицательно сказаться на характеристиках камеры. Не прикасайтесь 
пальцами к поверхности объектива.

3. Если объектив или корпус загрязнился, вы можете сдуть пыль, 
используя подходящее устройство, или используйте мягкую сухую 
ткань, не оставляющую ворс.

4. Держите устройство в сухости.
5. Не храните в слишком влажных или пыльных помещениях.
6. Не храните в очень холодных помещениях.
7. Не перегружайте электрические розетки или удлинители, это может 

1   Установите камеру   
на горизонтальной поверхности.

2   Или закрепите на стене 
(винты не входят комплект).

1.5 метра

минимум
или

!

РАЗМЕЩЕНИЕ
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ПОДКЛЮЧЕНИЕ К СМАРТФОНУ/ПЛАНШЕТУ
Камера может быть подключена как к смартфону/планшету, так и к 
родительскому блоку, одновременно или по отдельности.
Скачайте и установите приложение «Smart Life - Smart Living» в 
магазине приложений на вашем смартфоне/планшете (Google Play, 
AppStore, GetApps, AppGallery). Для этого в поиске магазина следует 
набрать «Smart Life - Smart Living». Поддерживаются операционные 
системы Android и iOS.

Подключите камеру к сети через приложение:
1. Внимание! Убедитесь, что ваш смартфон/планшет подключен к сети 

Wi-Fi, которая работает на частоте 2.4 ГГц, так как камеру нельзя 
подключить к Wi-Fi на частоте 5 ГГц.

2. Пожалуйста, убедитесь, что вам известно наименование и верный 
пароль Wi-Fi сети, к которой будет подключена камера. 

3. Запустите приложение «Smart Life - Smart Living». Зарегистрируйте 
новую учетную запись для входа в систему и авторизуйтесь в 
приложении.

4. Если камера ранее уже подключалась к приложению, то удалите ее в 
приложении, а затем сбросьте ее настройки. Для этого слегка нажмите 
и удерживайте кнопку SET пока не услышите два звуковых сигнала. 
Немного подождите, пока камера перезагрузится.

5. В приложении необходимо выбрать опцию добавления устройства со 
знаком плюс, далее раздел «Камера и замок», далее «Смарт-камера 
(Wi-Fi)». Затем следуйте пошаговым инструкциям в приложении.

Примечание! Потребуется перевести камеру в режим соединения с 
сетью Wi-Fi. Для этого следует нажать на кнопку SET, услышать один 
звуковой сигнал и отпустить. Индикатор начнет мигать.
   
Примечание! Сканируйте объективом камеры штрихкод на экране 
смартфона в зоне прямой видимости на расстоянии приблизительно 
15–20 см.

ФУНКЦИИ ПРИЛОЖЕНИЯ ДЛЯ СМАРТФОНА ПЛАНШЕТА
Управление поворотом камеры
Вращайте камеру с помощью смартфона или планшета, обеспечивая 
наилучший обзор.

Зеркальное отражение видео
Переворачивайте видео по вертикали или по горизонтали для 
максимального удобства.

Обнаружение движения
Камера может обнаруживать движение и отправлять оповещения на 
смартфоне/планшете. 

Обнаружение плача
Камера может обнаружить плач вашего ребенка и отправлять оповещения 
на смартфоне/планшете.

Измерение температуры
Камера может определять температуру окружающей среды.

Запись видео и звука
Поддержка 24-часовой непрерывной записи на SD-карту большой емкости 
или облачного хранилища.

Примечание: некоторые из перечисленных и другие функции в 
приложении могут быть платными.

Мониторинг днем и ночью
Не пропускайте ничего даже в полной темноте благодаря современной 
технологии ночного видения.

ОЧИСТКА И УХОД
1. Содержите устройство в чистоте.
2. Отпечатки пальцев или грязь на поверхности объектива могут 

отрицательно сказаться на характеристиках камеры. Не прикасайтесь 
пальцами к поверхности объектива.

3. Если объектив или корпус загрязнился, вы можете сдуть пыль, 
используя подходящее устройство, или используйте мягкую сухую 
ткань, не оставляющую ворс.

4. Держите устройство в сухости.
5. Не храните в слишком влажных или пыльных помещениях.
6. Не храните в очень холодных помещениях.
7. Не перегружайте электрические розетки или удлинители, это может 

Android iOS
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ОТВЕТЫ НА ВОПРОСЫ
На дисплее родительского блока не отображается видео с камеры.
Ответ. Проверьте, подключен ли монитор/смартфон к камере. Если нет, 
сначала выполните соединение с камерой.

Не удается найти кнопку сопряжения?
Ответ. Кнопка сопряжения — это кнопка SET на задней панели камеры. 

Что делать, если экран монитора/смартфона завис и не работает при 
нажатии каких-либо кнопок, или на экране присутствуют артефакты?
Ответ: 
• Нажмите кнопку сброса (Reset) на мониторе с помощью скрепки, а 

затем удерживайте кнопку питания монитора, чтобы перезапустить его. 
• Старайтесь держать камеру и монитор на расстоянии от 1.5 метров, но в 

пределах максимально возможной дальности, учитывая возможности в 
ваших индивидуальных условиях эксплуатации. 

• Не допускайте перегрева камеры и монитора, обеспечивая нормальную 
вентиляцию камеры и монитора. 

• Проверьте подключение камеры к сети Wi-Fi.
• Проверьте доступ в Интернет. 

Почему камера или дисплей не могут идентифицировать SD-карту?
Ответ. Проверьте, доступна ли SD-карта в обычном режиме, например, в 
телефоне или на компьютере и имеет ли она формат FAT32.

Где купить видеоняню Ramili Baby RV1600
Купить видеоняню Ramili Baby RV1600 можно в обычных и в 
онлайн-магазинах, например, в интернет-магазине Видеоняня.ру 
h�ps://www.videonyanya.ru/  Здесь видеоняня будет доставлена  
курьером в любой город. 

Почему я не могу получать уведомления с помощью приложения на 
смартфоне?
Ответ: 
• Проверьте, разрешены ли уведомления на смартфоне.
Пожалуйста, проверьте, что приложение запущено на телефоне и 
разрешены уведомления для этого приложения.

ФУНКЦИИ ПРИЛОЖЕНИЯ ДЛЯ СМАРТФОНА ПЛАНШЕТА
Управление поворотом камеры
Вращайте камеру с помощью смартфона или планшета, обеспечивая 
наилучший обзор.

Зеркальное отражение видео
Переворачивайте видео по вертикали или по горизонтали для 
максимального удобства.

Обнаружение движения
Камера может обнаруживать движение и отправлять оповещения на 
смартфоне/планшете. 

Обнаружение плача
Камера может обнаружить плач вашего ребенка и отправлять оповещения 
на смартфоне/планшете.

Измерение температуры
Камера может определять температуру окружающей среды.

Запись видео и звука
Поддержка 24-часовой непрерывной записи на SD-карту большой емкости 
или облачного хранилища.

Примечание: некоторые из перечисленных и другие функции в 
приложении могут быть платными.

Мониторинг днем и ночью
Не пропускайте ничего даже в полной темноте благодаря современной 
технологии ночного видения.

ОЧИСТКА И УХОД
1. Содержите устройство в чистоте.
2. Отпечатки пальцев или грязь на поверхности объектива могут 

отрицательно сказаться на характеристиках камеры. Не прикасайтесь 
пальцами к поверхности объектива.

3. Если объектив или корпус загрязнился, вы можете сдуть пыль, 
используя подходящее устройство, или используйте мягкую сухую 
ткань, не оставляющую ворс.

4. Держите устройство в сухости.
5. Не храните в слишком влажных или пыльных помещениях.
6. Не храните в очень холодных помещениях.
7. Не перегружайте электрические розетки или удлинители, это может 
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ФУНКЦИИ ПРИЛОЖЕНИЯ ДЛЯ СМАРТФОНА ПЛАНШЕТА
Управление поворотом камеры
Вращайте камеру с помощью смартфона или планшета, обеспечивая 
наилучший обзор.

Зеркальное отражение видео
Переворачивайте видео по вертикали или по горизонтали для 
максимального удобства.

Обнаружение движения
Камера может обнаруживать движение и отправлять оповещения на 
смартфоне/планшете. 

Обнаружение плача
Камера может обнаружить плач вашего ребенка и отправлять оповещения 
на смартфоне/планшете.

Измерение температуры
Камера может определять температуру окружающей среды.

Запись видео и звука
Поддержка 24-часовой непрерывной записи на SD-карту большой емкости 
или облачного хранилища.

Примечание: некоторые из перечисленных и другие функции в 
приложении могут быть платными.

Мониторинг днем и ночью
Не пропускайте ничего даже в полной темноте благодаря современной 
технологии ночного видения.

ОЧИСТКА И УХОД
1. Содержите устройство в чистоте.
2. Отпечатки пальцев или грязь на поверхности объектива могут 

отрицательно сказаться на характеристиках камеры. Не прикасайтесь 
пальцами к поверхности объектива.

3. Если объектив или корпус загрязнился, вы можете сдуть пыль, 
используя подходящее устройство, или используйте мягкую сухую 
ткань, не оставляющую ворс.

4. Держите устройство в сухости.
5. Не храните в слишком влажных или пыльных помещениях.
6. Не храните в очень холодных помещениях.
7. Не перегружайте электрические розетки или удлинители, это может 
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ФУНКЦИИ ПРИЛОЖЕНИЯ ДЛЯ СМАРТФОНА ПЛАНШЕТА
Управление поворотом камеры
Вращайте камеру с помощью смартфона или планшета, обеспечивая 
наилучший обзор.

Зеркальное отражение видео
Переворачивайте видео по вертикали или по горизонтали для 
максимального удобства.

Обнаружение движения
Камера может обнаруживать движение и отправлять оповещения на 
смартфоне/планшете. 

Обнаружение плача
Камера может обнаружить плач вашего ребенка и отправлять оповещения 
на смартфоне/планшете.

Измерение температуры
Камера может определять температуру окружающей среды.

Запись видео и звука
Поддержка 24-часовой непрерывной записи на SD-карту большой емкости 
или облачного хранилища.

Примечание: некоторые из перечисленных и другие функции в 
приложении могут быть платными.

Мониторинг днем и ночью
Не пропускайте ничего даже в полной темноте благодаря современной 
технологии ночного видения.

ОЧИСТКА И УХОД
1. Содержите устройство в чистоте.
2. Отпечатки пальцев или грязь на поверхности объектива могут 

отрицательно сказаться на характеристиках камеры. Не прикасайтесь 
пальцами к поверхности объектива.

3. Если объектив или корпус загрязнился, вы можете сдуть пыль, 
используя подходящее устройство, или используйте мягкую сухую 
ткань, не оставляющую ворс.

4. Держите устройство в сухости.
5. Не храните в слишком влажных или пыльных помещениях.
6. Не храните в очень холодных помещениях.
7. Не перегружайте электрические розетки или удлинители, это может 

1. привести к возгоранию или поражению электрическим током.
2. Не кладите на устройство какие-либо предметы.
3. Не подвергайте устройство воздействию жидкостей или химических 

веществ.
4. Для замены аккумуляторной батареи после выработки её ресурса 

обратитесь к продавцу или в авторизированный сервисный центр в 
вашем регионе.

ГАРАНТИЯ
Условия гарантии не распространяются на элементы питания. Период 
гарантийного обслуживания составляет 12 месяцев со дня продажи 
изделия. Все дефекты, возникшие вследствие производственного брака, 
могут быть бесплатно исправлены в течение срока гарантийного 
обслуживания. Право на гарантийное обслуживание аннулируется при 
попытке покупателем исправить устройство самостоятельно или при 
помощи не авторизованной сервисной службы. Поломки, которые 
возникли в результате не бережного или ненадлежащего использования, 
или любого механического воздействия, естественного износа, не 
соблюдения требований инструкции по использованию, небрежного 
хранения, использования не по назначению, стихийных бедствий и других 
внешних влияний, в том числе непреодолимой силы, исключены из 
условий гарантии.
В случае обращения в период действия гарантийного обязательства с 
заявлением о неработоспособности производственные дефекты будут 
устранены или изделие будет заменено на новое. С таким заявлением 
следует обратиться к продавцу продукции или в авторизованный 
сервисный центр.

Изготовитель: 
«РАМИЛИ ГРУПП ГЛОБАЛ» (RAMILI GROUP GLOBAL). Адрес: Соединённое 
Королевство Великобритании и Северной Ирландии,  W1W 7LT, г. Лондон, 
Брент стрит, 137-139. Страна производства: Китай. Дата производства 
указана на упаковке.

Представительство компании «РАМИЛИ ГРУПП ГЛОБАЛ», импортёр и 
уполномоченная изготовителем организация на принятие претензий от 
потребителей в Российской Федерации и в странах Центральной Азии: 
ООО «ЦФО-ГРУПП». Адрес: Россия, 125167, г. Москва, Ленинградский 
проспект, д. 37к9. Поддержка клиентов: +7 (499) 391-00-89.


